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Trién khai thwe hién chinh sach tro gitp phap 1y cho nguoi khuyét tat
thugc dién dwgc tro giup phap ly trén dia ban xa Hung Dao nam 2026

Thue hién Ké hoach sb 174/KH-UBND ngay 02/7/2025 cta UBND thanh
phd Ha Noi vé Trién khai chuong trinh tro gitip phép 1y cho ngudi khuyét tat thude
dién dugc tro giup phap 1y trén dia ban Thanh phd giai doan 2025-2030, Uy ban
nhan dan xa Hung Pao ban hanh K& hoach trién khai thuc hién chinh sach trg giap
phap 1y cho nguoi khuyét tat thudc dién duoc trg gitp phap 1y trén dia ban xa
Hung Pao nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cuong hiéu qua thuc hién chinh sach, phap luat vé tro giup phap 1y
dbi v6i nguoi khuyét tat thude dién duoc tro gitp phap 1y dang cu tra trén dia ban
xa Hung Dao.

- Pay manh truyén thong nham nang cao nhén thirc cia ngudi dan va ngudi
khuyét tat vé quyén duogc tro gitip phap 1y mién phi theo quy dinh ctia phép luat.

- Bao dam nguoi khuyét tat thudc dién dugc tro giup phéap 1y duoc tiép can,
thu huéng kip thoi, ddy du, co chit lugng cac dich vu trg giup phap 1y.

- Tang cudng phdi hop gitra UBND x4 véi Trung tdm Tro gitp phap 1y Nha
nude, co quan tién hanh té tung va céc t6 chirc lién quan trong viéc phat hién, gidi
thiéu, hd tro nguoi khuyét tat tiép can tro gitp phap 1y.

- Nang cao trach nhi€m cua ddi ngti can bd co s¢, trudng thon, ngudi cd uy
tin trong cong ddng trong viéc tuyén truyén, hd trg va bao vé quyén, loi ich hop
phap ctia ngudi khuyét tat.

2. Yéu cau

- Viéc trién khai cac hoat dong tro gitip phap 1y bao dam tuan thu Luat Tro
gitip phap 1y, Luat Nguoi khuyét tat va cac van ban phap luat c6 lién quan; phu
hop véi dic thu cia nguoi khuyét tat tai dia phuong.

- Bao dam sy phdi hop chit ché, thuong xuyén giita cic bd phan chuyén
mon cia xi voi cac co quan, to chic ¢é lién quan.

- Cac nhiém vy, giai phap phai kha thi, hiéu qua, gan véi diéu kién thuc té
ctia xi; c6 thé 16ng ghép véi cac chuong trinh, ké hoach khac vé an sinh xd hoi,
giam nghéo, bao vé ngudi yéu thé.

- Khuyén khich tng dung céng nghé thong tin, hd tro ngudi khuyét tat tiép
can dich vu tro gitip phép 1y bang cac hinh thirc phi hop.



II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Phéi hop thue hién tro givip phap 1y cho nguwoi khuyét tat thudce dién
dugec tro giup phap ly

a) Phdi hop véi Trung tam Tro gitip phap 1y Nha nude trong viée tiép nhan,
gi6i thiéu va hd trg nguoi khuyét tit c6 nhu ciu trg giup phap 1y. Uu tién hd trg
cac truong hop ngudi khuyét tat 1a phu nit, tré em, ngudi cao tudi, nguoi thude hd
ngheo, can ngheo, nan nhan cua bao luc gia dinh, mua ban ngudi va cac hanh vi
xam hai khac.

- Bon vi thyc hién: Van phong HDND va UBND xa.

- Pon vi phdi hop: Trung tim Tro giup phap 1y Nha nudc; Phong Vian hoa -
Xa hoi; Cong an x3a; Tram Y té x4; cac thon; cac to chirc xa hoi ¢6 lién quan.

- Thot gian thyc hién: Trong nam 2026.

- Két qua: Nguoi khuyét tat thuoe dién dugc trg gitp phap 1y khi co yéu
cau dugc gidi thiéu va tiép can dich vu tro giup phap 1y kip thoi.

b) Ra soat, thdng ké ngudi khuyét tat thude dién duoc tro gitp phap 1y trén
dia ban x4; cap nhat bién dong (néu c6). Phdi hop cung cip thong tin, danh sach
ngudi khuyét tat c6 nhu cau tro giup phap 1y cho Trung tdm Tro giup phap 1y Nha
nudc theo quy dinh.

- Bon vi thyc hién: Van phong HDND va UBND xa; Phong Véan hod - Xa hoi.

- Thoti gian thuc hién: Trong nam 2026.

- Két qua: Danh sach nguoi khuyét tat thudc dién tro gitp phap 1y duoc cap
nhat, quan ly.

2. Pa dang héa cac hoat dong truyén thong vé tro giip phap ly biang
nhiéu hinh thirc phu hop cho ngwoi khuyét tit, trong d6 c6 nguoi khuyét tat
thugc dién dwoc tro giup phap ly

- Noi dung: Tuyén truyén vé quyén ctia ngudi khuyét tat, quyén duoc trg giup
phap 1y mién phi thong qua cac cudc hop thén, sinh hoat chi bo, hé thong loa truyén
thanh x4, bang tin, to roi phéap lut. Long ghép ndi dung tro gitp phap 1y cho ngudi
khuyét tat trong cac budi tuyén truyén phap luat, hoat dong ciia cac doan thé.

- Pon vi thuc hi¢n: Van phong HPDND va UBND x3; Trung tam Dich vu
téng hop.

- Pon vi phdi hop: Trung tam Tro gitp phap 1y Nha nudc; Mit tran T6 qudc
va cac doan thé xa.

- Thot gian thuc hién: Thang 01/2026 - Thang 12/2026.

- Két qua: Cac hoat dong tuyén truyén dugc to chirc; ngudi khuyét tat va
Nhén dan nang cao nhan thic vé tro giup phap 1y.

3. T6 chirc cac hoat dong hwéng vimg Ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam
va Ngay Quoc té Nguoi khuyét tat

- Noi dung: Phdi hop té chic hodc tham gia cac hoat dong truyén thong, tu
van phap luat cho nguoi khuyét tit nhan Ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam (18/4)
va Ngay Qudc té Nguoi khuyét tat (03/12).
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- Pon vi thuc hién: Van phong HPDND va UBND x3; Trung tam Dich vu
téng hop.

- Pon vi phéi hop: Trung tdm Tro giup phap Iy Nha nudc; cac to chic, doan
thé lién quan.

- Thoi gian thuc hién:

+ Tir thang 03/2026 dén thang 04/2026 dbi v4i hoat dong vé trg gitp phéap 1y
nhim hudng tng “Ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam”.

+ Tir thang 11/2026 dén thang 12/2026 d6i v6i hoat dong vé TGPL nham
hudng ung “Ngay Qudc t& ngudi khuyét tat”.

- Két qua: Pang tai tin, bai viét vé ngudi khuyét tat thudc dién duoc tro gitip
phép 1y, dic biét nhan Ngay Nguoi khuyét tat Vit Nam (18/4) va Ngay Qudc té vé
Nguoi khuyét tat (03/12) trén Trang thong tin dién tir ciia x3 Hung Pao dong thoi
thuc hién cac hoat dong truyén thong khac vé tro gitp phap 1y phu hop véi tinh
hinh thyec tién.

4. Tap huin, bdi dudng ning cao ning lwe cho ngwoi 1am cong tac tro
giap phap ly

- N6i dung: Phéi hop cir can bo, cong chirc x4, truong thon, nguoi c¢é uy tin
trong cong dong tham gia cac 16p tap hudn, bdi dudng kién thirc vé trg gitp phap
1y va quyén ctia ngudi khuyét tat do cap trén t6 chic.

- Bon vi thuc hién: Van phong HDND va UBND xa.

- Pon vi phdi hop: Cac phong chuyén mén va c nhan c6 lién quan.

- Thoi gian thyc hién: T thang 03/2026 dén thang 12/2026.

5. Theo déi, hwéng din thue hién chinh sach tro giap phap ly cho nguoi
khuyét tat trén dia ban xa Hung Pao

a) Theo ddi, phdi hop thuc hién chinh sach trg gitp phép 1y

NoO1 dung: Theo doi tinh hinh thuc hién chinh sach trg giap phap ly cho
ngudi khuyét tat thudc dién duoc tro giup phéap 1y trén dia ban x; phdi hop tuyén
truyén, hudng dan nguoi khuyét tat tiép can cac quy dinh phap luat vé trg giup
phap 1y theo quy dinh.

- Pon vi thyc hién: Van phong HDND va UBND; Phong Van hod - Xa hoi.

- Pon vi phéi hop: Trung tam Dich vu téng hop; cac ban, nganh, doan thé
xd; Trung tdm Trg gitp phap ly Nha nudc; co sé thon.

- Thoi gian thyc hién: T thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua: Nguoi khuyét tat va than nhan duoc huéng din, tiép can day du
thong tin vé trg giup phap 1y; cac phan anh, kho khin trong qua trinh thuc hién
duoc tong hop, bdo céo cap trén.

b) Ra soat, tong hop nhu cau tro giup phap 1y cia ngudi khuyét tat

- No6i dung: Ra soat, théng ké nguoi khuyét tat thudc dién duoc trg gitp
phap 1y; tong hop nhu ciu trg giup phap 1y, nhitng kho khin, vudng méc phat sinh
trong thyc tién dé dé xuat, kién nghi véi co quan c6 tham quyén.

- Bon vi thuc hién: Van phong HDND va UBND xa.
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- Pon vi phéi hop: Phong Vin hoa - Xa hoi.

- Thoi gian thye hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua: Béo céo ra soat, thong ké nguoi khuyét tat c6 nhu ciu tro gitp
phap 1y va dé xuat, kién nghi (néu c6) giri S Tu phap, UBND Thanh phd.

6. Ting cuong ing dung cong nghé thong tin trong hd tro tiép cin dich
vu tro gitip phap 1y cho ngudi khuyét tat

a) Phéi hop cap nhat, cung cap thong tin tro giup phap Iy

- N6i dung: Phéi hop voi Trung tim Tro gitp phap 1y Nha nudc trong viée
cung cap thong tin, hd so lién quan dén cac vu viée tro gitp phap 1y cla nguoi
khuyét tat trén dia ban x3; hd trg nguoi khuyét tat trong viée 1ap hd so, gii yéu cau
trg gitip phap 1y.

- Pon vi thyc hién: Van phong HDND va UBND xa.

- Pon vi phdi hop: Trung tdm Tro gitp phap 1y Nha nudc; cac co quan, to
chuc ¢o lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Tir thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua: Thong tin vé nguoi khuyét tat c6 nhu cau trg gitp phap 1y duoc
cung cap kip thoi, diy du; hod so trg giup phap 1y dugc hd trg hoan thién dung quy
dinh.

b) HS tro ngudi khuyét tat tiép can cac kénh tro giup phap 1y truc tuyén

- Noi dung: Tuyén truyén, hudng dan ngudi khuyét tat va gia dinh str dung
duong day néng, cac img dung, hinh thic truc tuyén dé yéu ciu va tiép can dich vu
trg gitip phap 1y.

- Pon vi thyc hién: Trung tim dich vu téng hop.

- Pon vi phéi hop: Cac ban, nganh, doan thé x3; cac co sd thon.

- Thoi gian thyce hién: T thang 01/2026 dén thang 12/2026.

- Két qua: Nguoi khuyét tat duoc hd tro tiép can dich vu trg gitp phap ly
thuan loi hon, giam kho khin vé di lai, diéu kién sirc khoe; nang cao kha ning tiép
can va su dung thong tin phép luit tai co so.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND va UBND xa

- La dau mbi tham muu gitp Uy ban nhan dan x4 t6 chtec trién khai thuc hién
K& hoach; chu tri, phéi hop v6i cac bd phan chuyén moén, cac thon va cac co quan, to
chtrc ¢ lién quan thuc hién cac ndi dung, nhiém vu da dugc phan cong.

- Theo dbi, d6n ddc viée trién khai cac hoat dong tro gitp phap 1y cho ngudi
khuyét tat trén dia ban xa; tong hop tinh hinh, két qua thuc hién va nhirg kho khan,
vuéng mac phat sinh dé bao cdo cap trén theo quy dinh.

2. Phong Vin hoa - X héi, Trung tim Dich vu tong hop

- Phéi hop trién khai cac hoat dong truyén thong, tuyén truyén vé tro gitp
phap 1y cho ngudi khuyét tat bang cac hinh thirc phu hop; 16ng ghép ndi dung trg
gitip phap 1y trong cac chwong trinh, hoat dong vin hoéa, thong tin, tuyén truyén tai
CcO s0.
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- Phéi hop hd tro ngudi khuyét tat tiép can cac kénh trg gitp phép 1y truc tiép
va truc tuyén; huéng dan st dung dudng diy nong, tmg dung va cac hinh thirc yéu
cau tro gitip phap 1y theo quy dinh.

3. Cong an xa, Tram Y té xa va céc ban, nganh, doan thé

- Trong pham vi chtrc ning, nhiém vu dugc giao, chu dong phdi hop phat
hién, gio1 thiéu nguoi khuyét tat thudc dién duoc trg gitp phap 1y, dac biét 1a cac
truong hop yéu thé, c6 hoan canh kho khin, nan nhan cta bao luc gia dinh, xam hai,
vi pham phap luét dé kip thoi hd tro tiép can dich vu trg gitp phap 1y.

- Tham gia tuyén truyén, phd bién phéap luat, nang cao nhan thic vé quyén
duoc trg gitip phap 1y cho nguoi khuyét tat va Nhan dan trén dia ban.

4. Cac co s6 thon

- Phéi hop voi UBND x4 trong cong tac tuyén truyén, ra soat, thong ké ngudi
khuyét tat thudc dién duogc tro gitp phap 1y; kip thot thong tin, gidi thiu nguoi
khuyét tat co nhu cau trg gitip phap 1y dén UBND x4 hodc Trung tim Tro gitup phap
1y Nha nudc.

- H tro nguoi khuyét tat trong viée tiép can thong tin, tham gia cac hoat dong
trg gitip phap 1y tai dia phuong.

5. Kinh phi thyc hién

Ngu(‘A)n kinh phi bao dam thuc hién Ké hoach dugc bd tri tir ngan sach nha

nudc theo phan cip quan 1y ngan sach hién hanh theo quy dinh ctua Luat Ngan
sach nha nudc va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh cta phap luat.

Trén ddy 1a K& hoach trién khai thuc hién chinh sach trg gitp phéap 1y cho

nguoi khuyét tat thudc di¢n duoc tro giap phép 1y trén dia ban xa Hung Pao nam
2026; y€u cau céc ban, nganh, doan thé x4, co s& thon va cac ca nhan c6 lién quan
nghiém tac trién khai thuc hién./. .

Not nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- 8¢ Tu phip; \
~BJe Chu tich UBND x3; KT. CHU TICH

- Cac d/c PCT UBND x43;
- Cac Phong, ban, nganh thudc x3;
- Cong an x3; Tram Y té;

- Céac thon trén dia ban xa;
- Luu: VT, VP(TL‘mg)- (ﬁ
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